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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodoéw i specjalnosci)

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) 333201

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Event manager.

e Meeting and convention planner.

e Menedzer ds. organizacji eventéw.

e Organizator eventow.

e Organizator imprez.

e Organizator imprez masowych.

e Organizator imprez okolicznosciowych.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 3332 Conference and event planners

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja R — Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujgcy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy zrédet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e wynikdow badan i analiz prowadzonych w projekcie PO KL (2011-2013) ,,Rozwijanie zbioru
krajowych standardéw kompetencji zawodowych wymaganych przez pracodawcow”,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisow zawodow na Wortalu
Publicznych Stuzb Zatrudnienia,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy

Zespot Ekspercki:

e Martyna Kurowska — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Ewa Piotrowicz — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Anna Wegrzynowicz — Polska Organizacja Pracodawcéw Oséb Niepetnosprawnych, Gdanisk.
e tukasz Wajcik — Fabryka - Studio - Ustugi Fotograficzne, Radom.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Matgorzata Domaniska-Plichta — PBS sp. z 0.0., Sopot.
e Magdalena Jackman — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Ryszard Pienkowski — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Sebastian Stefanski — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Daria Swisulska — PBS sp. z 0.0., Sopot.
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Recenzenci:

e Przemystaw Namystowski — PPH Drena, Jezierze.
e Paula Przybylska — Central Paula Przybylska, Kielce.

Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partneréw spotecznych:

e Magdalena Raczynska — Regionalna Izba Gospodarcza Pomorza, Gdansk.
e Bartosz Krawczynski — Pomorska Federacja Sportu, Gdansk.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepuja podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktéry wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) odpowiedzialny jest za kompleksowg
realizacje imprez rozrywkowych poczawszy od pomystu, kosztorysu, negocjowania kontraktéw, az do
koordynowania, nadzorowania i rozliczania imprez. Organizator imprez (organizator eventéw)
odpowiada za scenariusz wydarzenia, jego oprawe, poszukuje artystow, konferansjeréw, dostawcéow
cateringu w zaleznosci od pomystu i zapotrzebowania.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) tworzac koncepcje eventdw posiada
pomysty i rozwigzania, ktére powodujg, ze organizowana przez niego impreza jest dobrze
przygotowana, kreatywna i ciekawa. Kreuje takze atmosfere wydarzenia, w razie potrzeby promuje
marki i firmy tworzac koncepcje dopasowang do okreslonych celéw biznesowych.

Podczas realizacji wydarzenia wspodtpracuje z zespotem uzupetniajacych sie specjalistow, gdyz
organizacja imprez wymaga dobrej koordynacji wielu branz oraz oséb (np. producentéw eventovych,
supervisordw_technicznych'®, rezyseréw eventéw, specjalistéw od PR, technikéw, scenograféw,
muzykdw) oraz dzielenia sie zadaniami i odpowiedzialnoscia.

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) odpowiada za stworzenie spéjnej strategii
marketingowej w ramach dziatan i celdw, jakie chce osiggnac klient. Opracowuje plan i harmonogram
prac zwigzanych z impreza obejmujgcy:

— koncepcje imprezy,

— ustalenie daty,

— ustalenie lokalizacji,

— atrakcje towarzyszace,

— techniki audiowizualne,

— personalia artystow,

— personalia prowadzacych,

— kosztorys imprezy,

— prezentacje zatozen imprezy dla klienta,

— dziatania promocyjne.
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Odpowiadajac za koordynacje i nadzér nad prawidtowym przebiegiem imprezy wspétpracuje ze
sponsorami oraz podwykonawcami negocjujgc stawki oraz warunki wspdtpracy — dobiera
skrupulatnie rzetelnych i sprawdzonych podwykonawcow.

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) powinien mie¢ wszechstronng wiedze
w zakresie zagadnien, ktorymi zarzadza przed i w trakcie imprezy rozrywkowej. Pozwala to skutecznie
zarzadzac¢ eventemi oraz minimalizowac ryzyko niepowodzen. Organizator imprez rozrywkowych
powinien orientowac sie dobrze w przepisach prawa (np. prawo autorskie, ustawa o imprezach
masowych), umowach, kontraktach itd.

Sposoby wykonywania pracy

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) wykonuje swojg prace polegajaca m.in na:

— budowaniu wizerunku eventu w mediach, w tym planowanie kalendarium artykutéow
sponsorowanych, baneréw, mailingéw, zapowiedzi prasowych, pozyskiwaniu patronatow
medialnych, ambasadoréw eventu,

— koordynowaniu obiegu materiatéw informacyjnych oraz organizowaniu konferencji prasowych
majgcych na celu promowanie idei oraz dziatalnosci klienta w otoczeniu zewnetrznym,

— koordynowaniu podpisywania umoéw z podwykonawcami, przy czym kluczowa jest znajomosé
przepisdw zabezpieczajgcych wydarzenie od strony formalno-prawne;j,

— przeprowadzeniu imprezy zgodnie z zasadami bezpieczenstwa, w tym uzyskiwanie niezbedne
pozwolen i dopetnianie wszelkich formalnosci zwigzanych zorganizacjg imprezy i jej
bezpieczenstwem,

— zabezpieczaniu imprezy rozrywkowej na wypadek nieprzewidzianych zdarzen poprzez
przygotowanie alternatywnych rozwigzan i wydarzen,

— sporzadzaniu kosztorysu wynikowego i raportu podsumowujgcego impreze,

— rozliczeniu sie ze zleceniodawcami i podwykonawcami,

— prowadzeniu  dokumentacji imprez  rozrywkowych  (korespondencja z  klientami
i podwykonawcami, umowy, kontrakty, zlecenia, zamdwienia, programy, harmonogramy,
regulaminy, plany sytuacyjne, projekty scenograficzne, listy uczestnikdw, menu, kalkulacje
i kosztorysy), ktéra ma wartos¢ nie tylko archiwalng, ale stanowi dla niego swoistg baze danych
do organizacji podobnych wydarzen,

—  przygotowaniu dla klienta researchu’ zbierajacego opinie o wydarzeniu,

— wyposazeniu gosci w gadzety reklamowe opatrzone logotypem klienta i wysytaniu materiatow
reklamowych do potencjalnych interesariuszy.

Wiecej szczegdétowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2 i 3.3.
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Miejscem pracy organizatora imprez rozrywkowych (organizatora eventéw) sg m.in.: biura, hotele,
sale koncertowe, sale konferencyjne, galerie sztuki, obiekty rekreacyjno-sportowe, lokale
gastronomiczne, miejsca plenerowe.

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) pracuje w zespole utrzymujgc staty kontakt
ze wspotpracownikami oraz podwykonawcami. Sprawdza wolne terminy artystéw, konferansjeréw,
uaktualnia ceny cateringu itp. W czasie przygotowan do wydarzenia negocjuje ceny i realizuje
zamoéwienia. Korzysta z narzedzi utatwiajgcych prace np. programéw do zarzadzania projektami,
platform ustug eventowych itp.
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Podczas organizowania imprezy czas pracy jest nienormowany. Plan oraz harmonogram realizacji
imprezy powinien pozwala¢ na to, by wszystkie czynnosci byty wykonywane w sposéb skrupulatny
i doktadny. Organizator imprez rozrywkowych musi by¢ stale w gotowosci, by odbierac¢ i wykonywadé
telefony do swoich wspétpracownikéw, a takze do artystéw, ktérzy majg wzigé udziat w wydarzeniu.
Nadzoruje prace podwykonawcdw zaréwno w czasie trwania eventu, jak i po zakonczeniu np.
demontaz sceny. Jest zobowigzany zapewni¢ bezpieczedstwo uczestnikom imprezy, utrzymadé
porzgdek podczas jej trwania, zorganizowa¢ opieke medyczng, a takze uwzgledni¢ przepisy prawne
zwigzane z prowadzeniem tego typu przedsiewziec.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) wykorzystuje nastepujgce narzedzia pracy
i Srodki komunikacji m.in.:

— telefon komérkowy (smartfon),

— komputer stacjonarny i mobilny,

— programy do zarzadzania projektami,

— platformy ustug eventowych,

— portale spotecznosciowe,

— komunikatory internetowe,

— poczte elektroniczng,

— sprzet do tacznosci bezprzewodowe;.

W codziennej pracy istotna jest takze znajomos¢ metodyk projektowych oraz oprogramowania
utatwiajgcego ich stosowanie. Pozgdane jest posiadanie i wykorzystywanie samochodu.

Organizacja pracy

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) cze$¢ pracy wykonuje w biurze od
poniedziatku do pigtku, czesto w godzinach od 9 do 17. Dziatania organizatora imprez rozrywkowych
(organizatora eventéw) sg zwigzane takze z pracg poza biurem i miejscem zamieszkania oraz czestym
przebywaniem w miejscach publicznych, gdyz zadaniowy charakter pracy wigze sie z czestymi
wyjazdami stuzbowymi i wizytowaniem imprez.

W zwiazku ze specyfika tej branzy czesto pracuje jako freelancer®, ktérzy zatrudnia sie na okres
organizacji eventu.

Intensywnos$é pracy nie jest roztozona réwnomiernie ani w ciggu doby, ani catego roku — czesto
pracuje np. w weekendy, swieta czy w godzinach wieczornych. Moze tez by¢ tak, ze w okresie letnim
lub w karnawale zaangazowanie zawodowe jest znacznie wieksze.

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventdow) czesto prowadzi wtasng dziatalnosc¢
gospodarczg lub jest zatrudniany w firmach prywatnych, takich jak agencje (reklamowe,
marketingowe, HR®) oraz korporacje, w ktdrych tworzone sa samodzielne stanowiska lub dziaty ds.
organizacji imprez rozrywkowych lub w organach administracji publicznej. Podczas wykonywania
stuzbowych obowigzkéw ma kontakt z wieloma osobami. W trakcie kariery powinien caty czas
podnosi¢ swoje kwalifikacje, by zwiekszy¢ szanse na rozwdj zawodowy i awans w strukturze agencji
czy firmy.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczenstwo pracy cztowieka

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) moze by¢ tez narazony na:

— stres wynikajgcy z organizowania imprez pod presjg czasu, odpowiedzialnosci oraz ryzyka
op6znienia lub niezrealizowania imprezy,

— zagrozenia zwigzane z pracg z monitorami ekranowymi (komputer stacjonarny i mobilny),
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— zagrozenia komunikacyjne zwigzane z przemieszczaniem sie réznymi Srodkami transportu,

— obcigzenia psychofizyczne, spoteczne i rodzinne zwigzane z czestymi wyjazdami
i nienormowanym czasem pracy.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne

Wymagania psychofizyczne

Dla pracownika wykonujagcego zawdd organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw)
wazne s3:

w kategorii wymagan fizycznych

— o0gélna wydolnos¢ fizyczna,

— sprawno$é uktadu kostno-stawowego,
— sprawnosc¢ uktadu miesniowego,

— sprawnosc¢ narzadu wzroku,

— sprawno$é narzadu stuchu;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— ostrosé stuchu,

— ostrosé wzroku,

— rozrdznianie barw,

— zrecznos$¢ palcow,

— spostrzegawczos¢;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— zdolnos¢ koncentracji uwagi,

— podzielnos¢ uwagi,

— dobra pamieg,

— uzdolnienia kierownicze i organizacyjne,

— tatwosc¢ przechodzenia z jednej czynnosci do drugie;j,

— gotowos¢ do pracy w réznych warunkach srodowiskowych,
— rozumowanie logiczne,

— tatwos¢ wypowiadania sie w mowie i piSmie,

— zdolnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji,

— zdolnos$¢ motywowania podwtadnych,

— zdolnos¢ analizowania i systematyzowania ztozonych problemédw,
— zdolnos¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi,

— zdolnos¢ rozwigzywania konfliktéw,

—  przywddztwo;

w kategorii cech osobowosciowych

— gotowos¢ do pracy w szybkim tempie,

— gotowos¢ do wspodtdziatania,

— gotowo$¢ do tworzenia i podtrzymywania sieci kontaktéw,
— gotowos¢ do prezentowania wynikow swojej pracy,
— operatywnos¢ i skutecznosc,

— odpornos¢ emocjonalna,

— samodzielnosé,

— samokontrola,

— systematycznosé,

— dyspozycyjnos¢,
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— odpornos¢ na dziatanie pod presjg czasu,
— kontrolowanie wtasnych emaocji,
— wysoka kultura osobista,

— mifa aparycja,

— rzetelnos,

— doktadnosé,

— dbatos$é o jakos¢ pracy,

— wytrwatosé i cierpliwosé,

— pomystowosé i kreatywnosé,

— zainteresowania spoteczne,

— zainteresowania menedzerskie.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spoteczne; 3.5 Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Praca w zawodzie organizator imprez rozrywkowych (organizator eventow) pod wzgledem wydatku
energetycznego nalezy do prac lekko/srednio ciezkich, z uwagi na potrzebe wykazywania sie duzg
mobilnoscia, zwtaszcza w okresie realizacji imprezy.

Do pracy w zawodzie wymagany jest ogdlny dobry stan zdrowia.
Przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu mogg by¢ znaczne dysfunkcje wzroku, stuchu,

dysfunkcje ukfadu ruchu oraz powazne wady wymowy.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztaicenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Obecnie (2018 r.) do wykonywania zawodu organizator imprez rozrywkowych (organizator
eventdéw) preferowane jest posiadanie wyksztatcenia wyzszego na kierunkach np.: zarzadzanie,
marketing, turystyka i rekreacja, public relations®.

Na rynku funkcjonujg tez osoby nieposiadajgce wyzszego wyksztatcenia, legitymujgce sie
wyksztatceniem srednim, o dowolnym kierunku. Wymagane jest jednak doswiadczenie w obszarach:
promocji, marketingu lub w organizacji konferencji, szkolen czy zjazdéw, potwierdzone
rekomendacjami uzyskanymi od klientdw, organizacji, z ktérymi organizator ustug konferencyjnych
wspotpracowat. Mozliwe jest rowniez szkolenie praktyczne (przyuczenie) na stanowisku pracy
i zdobywanie doswiadczenia w trakcie pracy.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

W zawodzie organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) wazne jest to, by pracownik:

— posiadat bogate CV i portfolio Swiadczace o sprawnym poruszaniu sie w obszarze medidw,
reklamy i trendéw w branzy eventowej,

— przy zatrudnianiu wykazywat sie kilkuletnim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym
jako organizator imprez i eventéw,

— potrafit wykazaé¢ i udokumentowac swojg kreatywnos¢ i zdolnosé tgczenia ze sobg rdinych
dziedziny sztuki, designu®, nowych technologii, digital marketingu?,
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— posiadat  certyfikaty = znajomosci  jezykdbw  obcych  na  poziomie  przynajmniej
Sredniozaawansowanym,

— posiadat prawo jazdy kat. B,

— posiadat dyplom wyzszej uczelni,

— posiadat zaswiadczenia ukonczonych kurséw przydatnych w branzy eventowej,

— miat niecodzienne zainteresowania, na bazie ktdrych mdgtby kreowac imprezy o duzym popycie.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgji: 4.2. Instytucje oferujqgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetenc;ji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Organizatorzy imprez rozrywkowych czesto zaczynajg swojg kariere zawodowa pracujac
na stanowisku specjalisty ds. promocji i marketingu nabywajgc doswiadczenie niezbedne do pracy
przy organizacji eventdw. Wiedze, umiejetnosci i kontakty zdobywa sie takzie asystujac
doswiadczonym organizatorom imprez i stopniowo przejmujgc coraz trudniejsze zadania i zlecenia.

Rozwdj zawodowy nastepuje takze poprzez uczestnictwo w szkoleniach medialnych, ukoriczenie
kursdw autoprezentacji, kreowania wizerunku medialnego, komunikacji spotecznej, profesjonalnej
obstugi klienta, asertywnosci, radzenia sobie ze stresem, zarzgdzania czasem i zarzgdzania zasobami
ludzkimi.

W wiekszych firmach mozliwa jest Sciezka awansu zawodowego na stanowiska: specjalisty ds.
organizacji imprez (event® menedzer®) oraz kierownika ds. organizacji imprez (event director).

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) powinien rozszerza¢ kompetencje poprzez
aktywne uczestnictwo w branzowych targach, kursach doksztatcajacych i warsztatach z zakresu
technologii i ustug w dziedzinie organizacji koncertéw, imprez rozrywkowych, kongresow.

Zdobycie dyplomu szkoty wyzszej na kierunku medialnym otwiera droge do kreowania
i propagowania wydarzen i imprez na duzg skale.

Mozliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) w zawodzie organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) nie ma
mozliwosci potwierdzenia oraz walidacji kompetencji zaréwno w edukacji formalnej, jak
i pozaformalnej. Kompetencje weryfikowane sg przez rynek. Zorganizowanie z powodzeniem réznego
rodzaju wydarzen, powoduje potwierdzenie kompetencji organizatorskich i mozliwos¢ organizacji
imprez o coraz bardziej ztozonym charakterze.

Istnieje mozliwos¢ ubiegania sie o referencje od klientdw, dla ktérych realizowane byto wydarzenie,
przedstawienie  portfolio ze zrealizowanych imprez, pozytywnych doniesien prasy
o zorganizowanych wydarzeniach itp.

Wiecej informacji mozna uzyska¢ w Rejestrze Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl
oraz Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl



https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/

INFORMACIJA O ZAWODZIE - Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) 333201

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) moze
rozszerzac¢ swoje kompetencje zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. I - . . Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjg zawodow i specjalnosci
Organizator imprez slubnych 333202
Organizator imprez sportowych 333203
Organizator ustug konferencyjnych 333204
Organizator widowni 333205
Menedzer imprez sportowych 342204

3. ZADANIAZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.

1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) wykonuje
réznorodne zadania, do ktérych nalezg w szczegdlnosci:

Okreslanie potrzeb zleceniodawcy poprzez analize jego oczekiwan i preferencji.

Przygotowywanie oferty i kosztorysu imprezy rozrywkowe;.

Planowanie imprezy rozrywkowej, opracowywanie scenariusza imprezy oraz harmonogramu prac

Z1
Z2
Z3

74
Z5
Z6
77
Z8

dotyczacych organizacji.

Organizowanie i nadzorowanie przygotowania imprezy rozrywkowe;.
Rozliczanie imprezy ze zleceniodawcami i podwykonawcami.

Prowadzenie dokumentacji imprezy rozrywkowe;j.

Realizowanie imprezy rozrywkowej zgodnie z przyjetym harmonogramem.
Nadzorowanie prac demontazowych po skoiczonej imprezie.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Organizowanie i rozliczanie imprez rozrywkowych

Kompetencja zawodowa Kz1: Organizowanie i rozliczanie imprez rozrywkowych obejmuje zestaw
zadan zawodowych 71, 72, Z3, Z4, Z5, 26 do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory

Wi

edzy i umiejetnosci.

Z1 Okreslanie potrzeb zleceniodawcy poprzez analize jego oczekiwan i preferencji

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Metody badania potrzeb klienta;

Oferty na rynku branzy imprez rozrywkowych
m.in. hotelarskiej, gastronomicznej, artystycznej,
rekreacyjno-sportowej;

Podstawy geografii, historii, kultury, sztuki,
muzyki, turystyki i rekreacji;

Rodzaj i wielko$¢ organizowanej imprezy
rozrywkowej.

o Definiowac potrzeby i oczekiwania klienta;

e Dobierac srodki do realizacji oczekiwan,
preferencji i mozliwosci finansowych
zleceniodawcy;

e Dobiera¢ podwykonawcow oraz niezbedne
wyposazenie;

e  Okreslac¢ budzet organizowanej imprezy
rozrywkowej;

e  Okredlac rodzaj i wielkos$¢ organizowanej
imprezy rozrywkowe;j.
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Z2 Przygotowywanie oferty i kosztorysu imprezy rozrywkowej

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady budzetowania i kosztorysowania;
Techniki negocjacyjne;

Techniki prezentacji (przygotowanie
profesjonalnej prezentacji dla klienta);
Zrédta pozyskiwania informacji

o ustugodawecach dziatajgcych w branzy.

e Sporzadzac kosztorys imprezy rozrywkowej;

e Negocjowac warunki umow, zlecen, zamdwien
ze zleceniodawca i podwykonawcami;

e  Prezentowac oferte imprezy rozrywkowej przed
klientem;

e Pozyskiwac informacje o ustugodawcach
dziatajacych w branzy.

3

Planowanie imprezy rozrywkowej, opracowywanie scenariusza imprezy oraz harmonogramu

prac dotyczacych organizacji

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady planowania imprezy (w tym: uczestnicy,
ich liczba, miejsce, termin);

Zasady opracowania scenariusza imprezy oraz
harmonogram prac;

Zasady doboru elementow oswietlenia,
nagtosnienia i budowy sceny;
Podwykonawcéw, ktorzy mogg podjac sie
realizacji poszczegdlnych zadan.

e Zaplanowac zakres imprezy rozrywkowe;j;

o Okresli¢ uczestnikdw, ich liczbe;

e Dobiera¢ miejsce i termin imprezy rozrywkowej;

e Okredli¢ mozliwosci przeprowadzenia imprezy
rozrywkowej;

o Dobierac program eventu, ewentualng
scenografie, multimedia, oSwietlenie
i nagtosnienie;

e Opracowac scenariusz imprezy oraz
harmonogram prac montazowych
i demontazowych;

e Dobiera¢ podwykonawcow do wykonania
zadan.

Z4 Organizowanie i nadzorowanie przygotowania imprezy rozrywkowej

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

Zasady i przepisy BHP, ochrony ppoz., ergonomii,
ochrony srodowiska, w zakresie organizowania
imprez rozrywkowych;

Wymagania sanitarno-higieniczne

i procedury HACCP’ w zakresie organizacji
imprez rozrywkowych;

Zasady i techniki komunikacji interpersonalnej;
Zasady planowania imprezy;

Zrédta pozyskiwania informacji o ustugodawcach
dziatajacych w branzy;

Zasady tworzenia i budowania zespotu;

Zasady przygotowywania umoéw, zlecen,
zamoOwien oraz ich negocjacji;

Podstawy zarzgdzania i nadzorowania prac;
Zasady uzyskiwania wymaganych pozwolen na
organizacje imprezy rozrywkowej;

Zasady rezerwacji miejsc i obiektow do
organizacji imprezy rozrywkowe;j.

e  Przestrzegad zasad i przepiséw BHP, ochrony
ppoz., ergonomii, ochrony srodowiska
w zakresie organizowania imprez
rozrywkowych;

e Przestrzegad wymagan sanitarno-higienicznych
i procedur HACCP w zakresie organizacji imprez
rozrywkowych;

e  Nawigzywad i utrzymywac relacje
ze zleceniodawca i podwykonawcami;

e  Organizowac zesp6t do wykonania
zaplanowanych dziatan;

e  Planowac przebieg imprezy rozrywkowej;

e  Zarzadzac i nadzorowac prace zwigzane
z przygotowaniami, organizacjg i realizacjg
imprezy rozrywkowej;

e Negocjowac warunki umow;

e  Organizowa¢ wymagane pozwolenia
na organizacje imprezy rozrywkowej;

e Rezerwowac miejsca, obiekty do organizacji
imprezy rozrywkowej.
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25 Rozliczanie imprezy ze zleceniodawcami i podwykonawcami

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady rozliczen ze zleceniodawcy
i podwykonawcami;

e  Zasady sporzadzania kosztoryséw
powykonawczych i raportéw;

e  Zasady rozliczen finansowych imprezy.

e  Przeprowadzac rozliczenia ze zleceniodawcy
i podwykonawcami;

e  Sporzadzad kosztorys powykonawczy;

e  Sporzadzad raporty, w tym raport
podsumowujacy;

e  Rozlicza¢ finansowo impreze.

26 Prowadzenie dokumentacji imprezy rozrywk

owej

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady prowadzenia dokumentaciji;

e  Zasady dziafania poczty elektroniczne;j,
komunikatoréw internetowych, edytorow tekstu i
arkuszy kalkulacyjnych;

e  Regulacje prawne organizacji zbiorowego
zarzadzania prawami autorskimi twércow lub
prawami pokrewnymi dziatajgce
na podstawie ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych;

e Regulacje prawne w zakresie organizacji imprez
rozrywkowych;

e  Zasady sporzadzania umoéw;

e  Techniki sceniczne;

e  Zasady sporzadzania regulaminéw organizacji
imprez rozrywkowych.

e  Prowadzi¢ dokumentacje organizacji imprezy
rozrywkowej;

e Obstugiwac poczte elektroniczng, komunikatory
internetowe, edytory tekstu i arkusze kalkulacyjne;

e  Prowadzi¢ rozliczenia z organizacjami zbiorowego
zarzgdzania prawami autorskimi twércéw;

e Zgtaszac¢ do odpowiednich organdéw impreze
rozrywkows;

e Dobierac rodzaje uméw w zaleznosci od potrzeb;

e Sporzadzaé listy zaproszonych gosci;

e Ustala¢ menu w zaleznosci od potrzeb i budzetu;

e (Czytac plany sytuacyjne;

e Sporzadzac regulaminy organizacji imprez
rozrywkowych.

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Nadzorowanie i koordynowanie prawidtowego

przebiegu imprezy rozrywkowej

Kompetencja zawodowa Kz2: Nadzorowanie i koordynowanie prawidtowego przebiegu imprezy
rozrywkowej obejmuje zestaw zadan zawodowych Z7, Z8, do realizacji ktérych wymagane s3

odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

27 Realizowanie imprezy rozrywkowej zgodnie z przyjetym harmonogramem

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady postepowania w sytuacjach kryzysowych;

e  Przepisy, zasady i ustawy o bezpieczenstwie imprez
masowych, ustawy o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej, ustawy o ustugach
turystycznych, prawa cywilnego;

e  Podstawy oceny, wdrazania, mechanizmdw
kontroli;

e Sposoby motywowania pracownikéw — techniki
wywierania wptywu;

e  Metody i techniki zarzadzania i kontroli;

e  Przepisy prawa dotyczace bezpieczenstwa
organizacji imprez;

e  Zasady pracy zespotowej i techniki

e Rozwigzywac trudne sytuacje pojawiajgce sie
w trakcie imprezy rozrywkowej;

e  Stosowac przepisy prawa przy organizowaniu
imprez rozrywkowych;

e Kontrolowac prace podwykonawcow podczas
imprezy rozrywkowej;

e Egzekwowac realizacje zawartych umow
z podwykonawcami;

e Przeprowadzac ewaluacje poszczegdlnych prac;

e  Kontrolowac prawidtowy przebieg imprezy;

e Wspodtpracowac z podwykonawcami
zaangazowanymi w organizacje imprezy
rozrywkowej;
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porozumiewania sie z ludzmi; e  Podejmowac decyzje w zmieniajacych sie

e  Zasady postepowania w sytuacjach trudnych, warunkach prowadzace do realizacji zamowienia;
w tym radzenie sobie ze stresem; e Rozwigzywac konflikty interpersonalne

e  Sposoby tagodzenia sporéw oraz metody utrudniajgce realizacje imprezy rozrywkowe;j.
rozwigzywania konfliktow.

28 Nadzorowanie prac demontazowych po skonczonej imprezie

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Zasady i przepisy BHP, ochrony ppoz., ergonomii, | ® Przestrzegac zasad i przepisow BHP, ochrony
ochrony $rodowiska podczas prac ppoz., ergonomii, ochrony srodowiska podczas
demontazowych po skoriczonej imprezie; prac demontazowych po skorficzonej imprezie;

e  Zasady kolejnosci demontazu sprzetu; e Nadzorowac prace zwigzane z demontazem

e  Skutki niewtasciwego demontazu. sprzetu po skoiczonej imprezie rozrywkowej;

e Nadzorowac przestrzeganie przepiséw BHP przy
demontazu;

e Nadzorowac stan czystosci obiektu
po zakonczonej imprezie rozrywkowe;.

3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) powinien posiadaé
kompetencje spoteczne niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan
zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

e Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki podejmowanych dziatan (bezpieczenstwo i zdrowie
ludzi) oraz za powierzony sprzet i narzedzia wykorzystywane na stanowisku pracy.

e Ponoszenia odpowiedzialnosci za realizacje zadan w zakresie organizacji imprez rozrywkowych
(organizacji eventéw).

e Podejmowania dziatania i wspétdziatania podczas organizacji imprez rozrywkowych.

e Dokonywania samooceny i weryfikacji dziatania wtasnego oraz oceny oséb, ktdrymi kieruje
w zakresie realizacji zadan zawodowych wtasciwych dla organizacji imprez rozrywkowych.

e Prowadzenia konsultacji i podejmowania decyzji w waznych kwestiach na rzecz usprawniania
organizacji imprez rozrywkowych.

e Kierowania sie zasadami zgodnymi z etykg zawodowa i obowigzujgcymi przepisami.

e Podnoszenia  kompetencji zawodowych  wfasnych  oraz  podlegtego  personelu
w kontekscie zmian prawnych i nowych rozwigzan technologiczno-organizacyjnych wtasciwych
dla organizacji imprez rozrywkowych.

e  Funkcjonowania w zespole pracowniczym w rdéinych miejscach i na stanowiskach pracy
wiasciwych dla organizacji imprez rozrywkowych.

e Dokonywania racjonalnej oceny zagrozenia zdrowia oraz zycia i podejmowania dziatan
adekwatnych do stopnia zagrozenia.

3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujacego waznos$¢é kompetencji kluczowych dla zawodu
organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw).
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Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania internetu

Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Sprawnos$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywddztwo

Komunikacja ustna

Wspétpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o
N
(]

1 2 3

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu organizator imprez rozrywkowych (organizator eventow)

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym
Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.6. Powiagzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomdw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie organizator imprez rozrywkowych (organizator
eventdéw), nawigzujg do opiséw poziomdw Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisu kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

—  Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl/

—  Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) moze sie ubiega¢ o prace zaréwno
w sektorze publicznym jak i prywatnym, np. w:
—  prywatnych agencjach reklamowych,

— agencjach eventowych,

— agencjach PR i marketingowych,

—  korporacjach,

—  biurach podrézy,

—  prywatnych firmach,

—  jednostkach badawczo-naukowych,

— jednostkach kulturalnych,

—  stowarzyszeniach,


https://www.kwalifikacje.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
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— fundacjach,

— administracji rzgdowej,

— jednostkach samorzadu terytorialnego i gospodarczego,

— duzych i srednich przedsiebiorstwach i instytucjach, w ktérych istniejg komérki organizacyjne,
majace w zakresie swoich dziatan organizacje szkolen dla pracownikdéw, eventéw i konferencji
dla pracownikéw i klientéw zewnetrznych.

Organizator imprez rozrywkowych (organizator eventow) czesto prowadzi samodzielng dziatalnos¢
gospodarcza.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
www.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) wykonywanie zawodu organizator imprez rozrywkowych (organizator eventdéw)
nie wymaga posiadania formalnego wyksztatcenia, ale preferowane jest wyksztatcenie wyzsze
uzyskane na kierunkach np.: zarzadzanie, marketing, turystyka i rekreacja public relations,
dziennikarstwo.

Niektére uczelnie wyzsze proponujg studia podyplomowe np. ,Event management” lub specjalnosci
na studiach | i Il stopnia np. ,Organizacja eventéw, koncertow i imprez sportowych”.
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Szkolenie

Instytucje niepubliczne prowadzg profesjonalne kursy, szkolenia i warsztaty, ktére pozwalaja
na poznanie trendéw oraz poszerzenie kompetencji w zakresie organizowania imprez rozrywkowych.

Pracodawcy, zatrudniajgc na stanowisku organizatora imprez rozrywkowych (organizatora
eventow), wymagajg minimum dwuletniego doswiadczenia w organizacji réznego typu eventéw,
spotkan czy wyjazddw.

W pracy organizatora imprez rozrywkowych wskazane jest ukoriczenie kurséw i szkolen, ktére m.in:

—  pogtebiajg znajomos¢ jezyka obcego, gtdwnie angielskiego,

— dajg uprawnienia do prowadzenia pojazddéw, przynajmniej prawo jazdy kategorii B,

—  rozwijajg kreatywnosé,

—  rozwijajg umiejetnosci prowadzenia prezentacji,

— doskonalg obstuge programéw do zarzgdzania projektami, arkuszy kalkulacyjnych i prezentacji
multimedialnych,

—  pogtebiajg znajomos¢ narzedzi reklamowych i promocyjnych,

— dajg wiedze i umiejetnosci z zakresu public relations.

Organizatorzy kurséw i szkolen poswiadczajg uzyskane przez uczestnikow kompetencje stosownymi
certyfikatami/zaswiadczeniami.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych zrédet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:

www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3, Zarobki os6b wykonujacych dany zawé6d/dang grupe zawodow

Wynagrodzenie (2018 r.) oséb pracujgcych w zawodzie organizator imprez rozrywkowych
(organizator eventéw) miesci sie na ogoét w przedziale od 3000 zt do 10000 zt brutto miesiecznie.

Wptyw na to majg m.in. rodzaj i wielkos$¢ agencji oraz typ realizowanych przez nig eventow.

Istotng czescig wynagrodzenia w agencjach eventowych sg prowizje. Premie uznaniowe siegajg
nawet dwukrotnosci miesiecznego wynagrodzenia. Wielko$¢ prowizji jest rézna i wynosi od 3% do
nawet 35% zysku netto z projektu — w zaleznosci od skali odpowiedzialnosci i skomplikowania
projektu.

Mozliwe sg tez $wiadczenia pozaptacowe, np.: oddany do dyspozycji telefon komérkowy oraz
komputer przenos$ny, prywatna opieka medyczna, pakiety sportowe, samochdd stuzbowy.
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WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawd6d/grupe zawod6w s3 orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzad, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujace o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie

W zawodzie organizator imprez rozrywkowych (organizator eventéw) mozliwe jest zatrudnienie
0s6b z niepetnosprawnosciami.

Warunkiem niezbednym do zatrudnienia osdéb z niepetnosprawnoscig w zawodzie jest identyfikacja
indywidualnych barier i dostosowanie technicznych i organizacyjnych warunkéw $rodowiska oraz
stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia oséb:

— z wadami i dysfunkcjg wzroku (04-0), w przypadku mozliwosci skorygowania ich szktami
optycznymi lub soczewkami kontaktowymi,

— z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L), pod warunkiem, ze niepetnosprawnos¢ ta jest mozliwa do
skorygowania za pomocg aparatow stuchowych,

— innymi rodzajami niepetnosprawnosci wynikajgcymi z choréb ukfadu krazenia, oddechowego,
pokarmowego, moczowo-ptciowego i in. — pod warunkiem, Ze praca nie wymaga znacznego
wysitku fizycznego oraz/lub, ze jest zorganizowana jest w taki sposdb, aby pracownik miat
mozliwos¢ regularnego przyjmowania lekéw i dokonywania niezbednych zabiegéw
pielegnacyjno-medycznych (np. zastrzykdw insulinowych).

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytgcznie po
indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawodéw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem taczgcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czesScig strategii ,,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty
zrozumiate oraz tatwo pordwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos$¢ wsrod
pracownikow.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO: https://ec.europa.eu/esco/portal/home.
Klasyfikacja ESCO zastata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposéb systematyczny relacje
miedzy nimi:
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Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation
Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill
Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODtA DODATKOWYCH INFORMACII O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:

Stan prawny na dzien: 31.10.2018 r.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 996, z pdzn. zm.).
Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz.
1870).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztatcenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. poz. 1632).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji
o charakterze zawodowym — poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 kwietnia 2014 r. w sprawie
przygotowania zawodowego dorostych (Dz. U. poz. 497).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie
klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz.
U.z2018r. poz. 227).

Literatura branzowa:

Baczek J. B.: Psychologia eventdw. Stageman Polska, Chorzéw 2011.

Cieslikowski K.: Event marketing podstawy teoretyczne i rozwigzania praktyczne. AWF, Katowice
2016.

Judy A.: Organizacja imprez. Najlepszy poradnik dla organizatoréw. International Publishing
Service, Warszawa 2011.

Moran J. S.: Jak zatozy¢ i prowadzi¢ firme eventowa. Biznes Plate, 2013.

Parszowski S., Kruczyniski A.: Imprezy masowe. Organizacja. Bezpieczenstwo. Dobre praktyki.
Difin, Warszawa 2015.

Zasoby internetowe [dostep: 31.10.2018]:

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Informatory o egzaminach potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe:
https://cke.gov.pl/egzamin-zawodowy/egzamin-zawodowy-formula-
2017/informatory/informatory-2

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Portal Eventmanagment, Magazyn Event Managerdw: http://eventmanagement.pl

Portal Nowy Marketing: https://nowymarketing.pl

Portal PRoto, Organizacja wydarzen: http://www.proto.pl/porady-praktyczne/organizacja-
wydarzen

Projekt Zintegrowany System Kwalifikacji: http://kwalifikacje.edu.pl
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e  Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

e Swiat Eventéw, Platforma Edukacji Eventowej http://swiateventow.com/pl

e  Wyszukiwarka opiséw zawoddw: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajgcg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programoéw, ktore
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami oswiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadza do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalnej.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajagca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 pozioméw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
ukfad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznos¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.
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Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (pofaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej izatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Osdb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to ukftad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadarn zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce pozioméw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomoca ogdlnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
»certyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomow kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

Sg to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzagdow zmystow (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnosé¢ rak, precyzja ruchow ragk, sprawnos¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemdw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Uprawnienia

Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos¢ poza edukacja formalng

nieformalne i edukacja pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektow i faktéw, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszgcych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.
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Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukonczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoniczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koncu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetenc;ji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji

Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktorej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
(ZSK) kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takie zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.

Informacje o ZSK s dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto
1 Design Projektowanie, dziedzina zwigzana Definicja sformutowana przez
z rozwojem przemystu i technologii. Design nie zespot ekspercki na
obejmuje jedynie strony wizualnej produktu czy podstawie:
ustugi (jak to czesto potocznie jest rozumiane), ale http://www.pro-
integruje rézne obszary takie jak technika, design.com.pl/index.php/desi
technologia, ergonomia, marketing, psychologia, gn.html
socjologia i zarzadzanie. [dostep: 31.10.2018]
2 Digital marketing Marketing cyfrowy, odtam marketingu skupiajacy sie¢ | Definicja sformutowana przez
na wykorzystaniu mediow cyfrowych jako kanatu zespot ekspercki na
dotarcia do grup docelowych. podstawie:
https://www.empressia.pl/bl
0g/79-czym-jest-digital-
marketing
[dostep: 31.10.2018]
3 Event W rozumieniu branzy eventowej — jest to wydarzenie | Definicja sformutowana przez

zaplanowane i zorganizowane pod katem scisle
okreslonego celu. Ten cel determinuje rodzaj
wydarzenia, uczestnikdw, miejsce, czas i niezbedne
srodki. Event jest narzedziem do osiaggniecia
zamierzonego celu. Eventy mozna podzieli¢ na wiele
kategorii. Gdy jako kryterium przyjmiemy rodzaj
wydarzenia méwimy o eventach kulturalnych,
rozrywkowych, sportowych, przygodowych,
wyjazdowych, ugoszczeniowych (tzw. hospitality).
Jesli przyjac jako kryterium cel eventu - wydarzenie
moze integrowac, motywowac (eventy
korporacyjne), propagowac idee (eventy spoteczne,
publiczne), edukowac (konferencje, szkolenia) lub
ksztattowac wizerunek marki (marketing events).

zespot ekspercki na
podstawie:
https://www.konferencje.pl/
art/event-czym-jest-a-czym-
nie-jest,771.html

[dostep: 31.10.2018]
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4 Freelancer Osoba wykonujgca wolny zawdd — wolny strzelec. Definicja sformutowana przez
zespot ekspercki na
podstawie:
https://sjp.pl/freelancer
[dostep: 31.10.2018]

5 Human Resources (HR) | Zasoby ludzkie (ang. human resources) — pojecie Definicja sformutowana przez

majace dwojakie znaczenie. Pierwsze wywodzi sie zespot ekspercki na

z nauk spotecznych i zgodnie z klasyczng szkota podstawie:

ekonomii oznacza prace (site roboczg) jako jeden https://www.jakosc.biz/znacz
z trzech Srodkow produkcji. Drugie, bardziej enie-zasobow-ludzkich-w-
powszechne, mieszczgce sie w zakresie zarzadzania, procesie-zarzadzania-

odnosi sie do indywidualnych pracownikdw oraz organizacja

dziatu organizacji, ktéry zajmuje sie rekrutacja, [dostep: 31.10.2018]
szkoleniem, motywowaniem oraz zwalnianiem

pracownikéw (czyli polityka personalng).

6 Menedzer Osoba, ktdérej podstawowym zadaniem jest realizacja | Definicja sformutowana przez
procesu zarzgdzania — planowanie i podejmowanie zespot ekspercki na
decyzji, organizowanie, przewodzenie — podstawie:
motywowanie i kontrolowanie. https://www.studia.net/zawo

dy/7743-manager
[dostep: 31.10.2018]

7 Procedury HACCP Okreslony, w formie udokumentowanej, sposéb Definicja sformutowana przez
realizacji danego dziatania lub procesu w systemie zespot ekspercki na
zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci. Reguluje podstawie:
ona zatem postepowanie danej organizacji w Scisle https://www.bhpex.pl/blog/b
okreslonym zakresie lub procesie. ezpieczenstwo-

zywnosci/wzorcowa-
procedura-haccp
[dostep: 31.10.2018]

8 Public relations Funkcja zarzadzania obejmujaca wnioskowanie Definicja sformutowana przez
(analiza i interpretacja opinii publicznej, probleméw, | zespét ekspercki na
ktére moga wywieraé pozytywny lub negatywny podstawie:
wptyw na dziatalnos¢ i plany organizacji) oraz https://publicrelations.pl
doradzanie kierownictwu wszystkich szczebli [dostep: 31.10.2018]
organizacji w sprawach zasad dziatania
i komunikowania przy uwzglednieniu wszystkich
publicznych aspektdw oraz spotecznej obywatelskiej
odpowiedzialnosci wtasnej organizaciji.

9 Research Systematyczne $ledzenie i badanie materiatéw Definicja sformutowana przez
i Zrédet w celu ustalenia faktow i wyciggniecia zespot ekspercki na
whioskow. podstawie:

https://en.oxforddictionaries.
com/definition/research
[dostep: 31.10.2018]

10 Supervisor techniczny Osoba nadzorujaca techniczng strone wydarzenia. http://swiateventow.testujstr

Odpowiada za koordynacje ochrony czy
zabezpieczenie pradu. Wspiera managera w
rozmowach z ekipami technicznymi, jak réwniez
stuzy im informacja i dba o ich potrzeby techniczne
w ramach wydarzenia.

one.com.pl/pl/blog/event-
management/idealny-team-
eventowy

[dostep: 31.10.2018]

22



https://sjp.pl/freelancer
https://www.jakosc.biz/znaczenie-zasobow-ludzkich-w-procesie-zarzadzania-organizacja
https://www.jakosc.biz/znaczenie-zasobow-ludzkich-w-procesie-zarzadzania-organizacja
https://www.jakosc.biz/znaczenie-zasobow-ludzkich-w-procesie-zarzadzania-organizacja
https://www.jakosc.biz/znaczenie-zasobow-ludzkich-w-procesie-zarzadzania-organizacja
https://www.studia.net/zawody/7743-manager
https://www.studia.net/zawody/7743-manager
https://www.bhpex.pl/blog/bezpieczenstwo-zywnosci/wzorcowa-procedura-haccp
https://www.bhpex.pl/blog/bezpieczenstwo-zywnosci/wzorcowa-procedura-haccp
https://www.bhpex.pl/blog/bezpieczenstwo-zywnosci/wzorcowa-procedura-haccp
https://www.bhpex.pl/blog/bezpieczenstwo-zywnosci/wzorcowa-procedura-haccp
https://publicrelations.pl/
https://en.oxforddictionaries.com/definition/research
https://en.oxforddictionaries.com/definition/research
http://swiateventow.testujstrone.com.pl/pl/blog/event-management/idealny-team-eventowy
http://swiateventow.testujstrone.com.pl/pl/blog/event-management/idealny-team-eventowy
http://swiateventow.testujstrone.com.pl/pl/blog/event-management/idealny-team-eventowy
http://swiateventow.testujstrone.com.pl/pl/blog/event-management/idealny-team-eventowy

WWW.psz.praca.gov.pl

ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientéw instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla r6znych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji.
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